1. Перечислите основные этапы развития разработки программного обеспечения.
· Суть: Эволюция подходов к созданию программ.
· Этапы:
1. Стихийное программирование (1940–1960-е): Написание кода как искусство, отсутствие стандартов, зависимость от "железа".
2. Структурный подход (1970–1980-е): Упорядочивание алгоритмов, отказ от GOTO, модульность.
3. Объектно-ориентированный подход (1980–1990-е): Моделирование реального мира через объекты и классы.
4. Компонентно-ориентированный и сервисный подходы (с 2000-х): Сборка систем из готовых блоков, интеграция через веб-сервисы.

2. В какой период времени доминировало стихийное программирование?
· Ответ: С конца 1940-х годов (появление первых ЭВМ) до середины 1960-х годов (наступление кризиса программного обеспечения).

3. Как была устроена типичная программа времен стихийного программирования?
· Что из себя представляла:
1. Монолитность: Единый кусок кода без деления на файлы.
2. Смешение: Данные и инструкции перемешаны.
3. Спагетти-код: Логика запутана из-за обилия безусловных переходов (GOTO).
· Итог: Поддерживать такую программу мог только ее автор.

4. В чем заключался кризис программирования 60-ых годов?
· Суть: Методы разработки отстали от сложности задач.
· Проявления:
1. Срыв сроков: Проекты не сдавались вовремя.
2. Превышение бюджета: Стоимость разработки росла неконтролируемо.
3. Низкое качество: Программы были ненадежны и полны ошибок.

5. Сформулируйте основные принципы структурного подхода к программированию.
1. Отказ от GOTO: Исключение хаотичных переходов для упрощения чтения кода.
2. Использование базовых конструкций: Весь код строится только из последовательности, ветвления (if) и циклов (loop).
3. Нисходящее проектирование: Разбиение сложной задачи на иерархию простых подзадач (от общего к частному).

6. Что такое процедурное программирование?
· Суть: Программа — это набор процедур (функций), которые вызывают друг друга.
· Зачем: Для повторного использования кода (написал функцию один раз — используй везде).

7. Приведите примеры процедурных языков.
1. Fortran: Для научных и инженерных вычислений.
2. COBOL: Для бизнес-задач и финансов.
3. Algol: Для описания алгоритмов.
4. Pascal: Для обучения программированию.
5. C (Си): Для системного программирования.

8. Что такое модульное программирование?
· Суть: Организация программы в виде независимых файлов (модулей).
· Принцип:
1. Скрытие данных: Модуль прячет свою "кухню" внутри.
2. Интерфейс: Модуль общается с внешним миром только через разрешенные функции.

9. Что такое объектно-ориентированное программирование (ООП)?
· Суть: Представление программы как совокупности взаимодействующих объектов.
· Основа: Каждый объект является экземпляром класса (шаблона), объединяющего данные и поведение.

10. Назовите первый объектно-ориентированный язык.
· Ответ: Simula 67 (1967 год). В нем впервые появились классы, объекты и наследование.

11. Назовите основные преимущества объектно-ориентированного программирования.
1. Абстрагирование: Возможность скрыть сложные детали за простым интерфейсом объекта.
2. Наследование: Экономия времени за счет использования готового кода родительских классов.
3. Инкапсуляция: Защита данных объекта от случайного изменения извне.

12. Что такое инкапсуляция, наследование, полиморфизм?
1. Инкапсуляция: Сокрытие реализации и данных внутри объекта («черный ящик»).
2. Наследование: Создание новых классов на основе существующих с перенятием их функционала.
3. Полиморфизм: Способность объектов разных типов по-разному выполнять одно и то же действие (например, метод Start() для машины и для компьютера работает по-разному).

13. В чем заключается визуальный подход к объектно-ориентированному программированию?
· Суть: Разработка интерфейса с помощью мыши, а не кода.
· Как это работает:
1. Drag-and-Drop: Перетаскивание компонентов (кнопок, полей) на форму.
2. Генерация кода: Среда сама пишет код для отображения этих элементов.
· Примеры: Delphi, Visual Basic.

14. Что такое компонентное программирование?
· Суть: Сборка программ из готовых бинарных модулей (компонентов), как из конструктора Lego. Компоненты могут быть написаны разными авторами на разных языках.

15. Какие технологии обеспечивают реализацию компонентного подхода к программированию?
1. COM/DCOM/ActiveX: Технологии от Microsoft для Windows.
2. CORBA: Кроссплатформенный стандарт от OMG.
3. JavaBeans / EJB: Технологии для языка Java.
4. .NET Framework: Современная платформа от Microsoft.

16. Опишите работу технологии COM.
· Принципы:
1. Двоичный стандарт: Компоненты совместимы на уровне машинного кода.
2. Интерфейсы: Взаимодействие идет строго через таблицу функций (интерфейс).
3. Независимость от языка: Компонент на C++ может использоваться в программе на Delphi.


17. Что такое CASE-технологии?
· Суть: Инструментарий для автоматизации разработки ПО.
· Функции:
1. Моделирование: Рисование диаграмм и схем.
2. Генерация кода: Автоматическое создание "скелета" программы.
3. Документирование: Автоматическое создание отчетов.

18. Что такое стандартизация?
· Определение: Деятельность по установлению норм, правил и характеристик для обеспечения упорядоченности и совместимости.

19. Что такое стандарт?
· Определение: Документ, принятый консенсусом и утвержденный органом, который устанавливает правила для многократного использования.

20. Какие бывают уровни стандартизации?
1. Международный: Работает во всем мире (ISO).
2. Региональный: Работает в группе стран (EN — Европа).
3. Национальный: Работает в одной стране (ГОСТ Р).
4. Отраслевой: Работает в конкретной индустрии (например, военные стандарты).
5. Стандарт предприятия: Внутренние правила компании.

21. Какие бывают стандарты в области разработки программного обеспечения?
1. Стандарты процессов: Описывают жизненный цикл (ISO 12207).
2. Стандарты продукта: Описывают качество ПО (ISO 9126).
3. Стандарты документации: Описывают, как оформлять ТЗ и инструкции (Еспа).

22. Какие Вы знаете организации, занимающиеся стандартизацией разработки программного обеспечения?
1. ISO: Международная организация по стандартизации.
2. IEC (МЭК): Международная электротехническая комиссия.
3. IEEE: Институт инженеров электротехники и электроники (США).

23. Приведите примеры стандартов в области качества программного обеспечения?
1. ISO 9126: Классический стандарт характеристик качества.
2. ISO/IEC 25010 (SQuaRE): Современный стандарт моделей качества систем и программных продуктов.

24. Что такое управление проектами?
· Суть: Приложение знаний и инструментов для достижения целей проекта в условиях ограничений.
· Ограничения (Треугольник): Время, Бюджет, Объем работ (Качество).

25. Приведите примеры стандартов в области управления проектами разработки программного обеспечения?
1. PMBOK: Свод знаний по управлению проектами (стандарт де-факто).
2. ISO 10006: Руководство по качеству при управлении проектами.
3. IEEE 1058: Стандарт описания плана управления программным проектом (SPMP).

26. Перечислите группы процессов разработки программного обеспечения в соответствии с ISO 12207.
1. Основные процессы: Непосредственное создание продукта.
2. Вспомогательные процессы: Поддержка качества и успеха проекта.
3. Организационные процессы: Управление компанией и инфраструктурой.

27. Перечислите основные процессы разработки программного обеспечения в соответствии с ISO 12207.
1. Заказ: Определение потребностей заказчика.
2. Поставка: Действия подрядчика по передаче продукта.
3. Разработка: Проектирование, кодирование, тестирование.
4. Эксплуатация: Использование ПО пользователями.
5. Сопровождение: Исправление ошибок и модификация ПО после сдачи.

28. Перечислите вспомогательные процессы разработки программного обеспечения в соответствии с ISO 12207.
1. Документирование: Создание и ведение документов.
2. Управление конфигурацией: Контроль версий файлов.
3. Обеспечение качества: Проверка соответствия процессов стандартам.
4. Верификация: Проверка того, что продукт соответствует требованиям этапа.
5. Аттестация (Валидация): Проверка того, что продукт удовлетворяет пользователя.
6. Аудит: Независимая проверка.

29. Перечислите организационные процессы разработки программного обеспечения в соответствии с ISO 12207.
1. Управление: Менеджмент проектов.
2. Инфраструктура: Обеспечение рабочими местами и инструментами.
3. Усовершенствование: Анализ и улучшение процессов.
4. Обучение: Подготовка персонала.

30. Что такое жизненный цикл программного средства?
· Суть: Период времени от замысла программы до прекращения ее использования.
· Включает: Разработку, внедрение, эксплуатацию, сопровождение, вывод из эксплуатации.

31. Приведите примеры стандартов в области тестирования программного обеспечения.
1. ISO/IEC/IEEE 29119: Глобальный стандарт по процессам и документации тестирования.
2. IEEE 829: Стандарт оформления тестовой документации (устаревающий, но популярный).

32. Что такое методологии разработки программного обеспечения?
· Суть: Набор правил, практик и инструментов.
· Цель: Организовать работу команды так, чтобы процесс был предсказуемым и управляемым.

33. Приведите классификацию методологий разработки ПО?
1. Прогнозируемые (Предиктивные): Упор на планирование (Waterfall).
2. Адаптивные (Гибкие): Упор на реакцию на изменения (Agile).

34. Какие классические методологии разработки ПО Вы знаете?
1. Каскадная (Waterfall): Линейная, поэтапная.
2. V-Model: Каскадная с упором на тестирование на каждом уровне.

35. Какие гибкие методологии разработки ПО Вы знаете?
1. Scrum: Работа спринтами, четкие роли.
2. Kanban: Потоковая работа, визуализация задач на доске.
3. XP (Extreme Programming): Технические практики (парное программирование, TDD).

36. Перечислите основные идеи каскадной методологии разработки ПО.
1. Последовательность: Этапы идут строго один за другим.
2. Завершенность: Нельзя начать новый этап, не закончив предыдущий.
3. Документирование: Каждый этап заканчивается подписанием документов.

37. Перечислите основные этапы каскадной методологии разработки ПО.
1. Анализ требований: Что делаем?
2. Проектирование: Как делаем?
3. Реализация (Кодирование): Пишем код.
4. Тестирование: Проверяем код.
5. Внедрение и поддержка: Отдаем пользователю.

38. Перечислите преимущества и недостатки каскадной методологии разработки ПО.
· Преимущества:
1. Ясность: Понятный план и сроки.
2. Дисциплина: Строгая отчетность.
· Недостатки:
2. Риски: Ошибки требований всплывают только в конце.
2. Негибкость: Сложно вносить изменения в процессе.

39. В чем заключаются основные особенности спиральной модели разработки ПО?
1. Итеративность: Разработка идет витками (циклами).
2. Анализ рисков: Перед каждым витком обязательно оцениваются угрозы проекту — это главное отличие.

40. В чем заключаются основные особенности итерационной модели разработки ПО?
1. Цикличность: Проект делится на серии мини-проектов (итераций).
2. Инкрементальность: Каждая итерация добавляет новый функционал к продукту.
3. Быстрый старт: Первая версия продукта появляется рано.

41. В каких случаях рекомендуется использовать гибкие методологии разработки ПО?
1. Нечеткие требования: Заказчик не знает точно, чего хочет.
2. Инновации: Делаем то, чего раньше не было (стартапы).
3. Скорость: Нужно быстро выпустить продукт на рынок.

42. Перечислите основные принципы Agile.
1. Люди и взаимодействие > Процессы и инструменты.
2. Работающий продукт > Исчерпывающая документация.
3. Сотрудничество с заказчиком > Согласование условий контракта.
4. Готовность к изменениям > Следование первоначальному плану.

43. Как основные принципы Agile реализуются в Scrum?
1. Спринты: Короткие циклы разработки (2-4 недели).
2. Стендапы: Ежедневные летучки для синхронизации людей.
3. Демо: Показ работающего продукта в конце каждого спринта.

44. Перечислите основные принципы экстремального программирования (XP).
1. Парное программирование: Два человека за одним компьютером (код качественнее).
2. TDD (Test Driven Development): Сначала пишем тесты, потом код.
3. Простой дизайн: Не усложнять систему без необходимости.
4. Коллективное владение кодом: Любой может править любой файл.

45. Опишите методологию RUP.
· Rational Unified Process: Тяжеловесная итеративная методология от IBM.
· Фазы:
1. Начало: Оценка рисков и бюджета.
2. Уточнение: Проектирование архитектуры.
3. Построение: Массовое кодирование.
4. Внедрение: Передача пользователям.

46. Как методология RAD связана с другими методологиями разработки ПО?
· RAD (Rapid Application Development): Фокусировалась на скорости и прототипах в 90-х.
· Связь: Она стала предшественником Agile, доказав, что быстрый выпуск версий эффективнее долгого проектирования.

47. Зачем требуется проводить тестирование программного обеспечения?
1. Поиск дефектов: Найти ошибки до пользователей.
2. Проверка качества: Убедиться, что продукт соответствует требованиям.
3. Снижение рисков: Избежать финансовых потерь от сбоев.

48. Дайте определение понятия тестирование ПО.
· Определение: Процесс выполнения программы с целью обнаружения ошибок.

49. Каковы цели процесса тестирования ПО?
1. Обнаружение: Найти максимальное количество багов.
2. Предотвращение: Найти ошибки в документации до начала кодирования.
3. Информирование: Дать данные для решения о релизе.

50. В чем разница между процессами отладки и тестирования?
1. Тестирование: Констатирует факт ошибки («Здесь не работает»).
2. Отладка: Ищет причину ошибки в коде и исправляет её («Исправил переменную X»).

51. Перечислите основные принципы тестирования.
1. Присутствие дефектов: Тестирование показывает наличие багов, но не их отсутствие.
2. Невозможность исчерпывающего тестирования: Все проверить нельзя, нужны приоритеты.
3. Раннее тестирование: Чем раньше начнем, тем дешевле исправление.
4. Парадокс пестицида: Тесты надо обновлять, старые тесты перестают находить новые баги.

52. Из каких направлений деятельности состоит процесс тестирования?
1. Планирование: Что и когда тестируем.
2. Подготовка: Написание тест-кейсов.
3. Выполнение: Прогон тестов.
4. Анализ: Оценка результатов и написание отчетов.

53. Как осуществляется анализ и проектирование тестов?
1. Изучение базы: Чтение требований и спецификаций.
2. Создание сценариев: Написание пошаговых инструкций (Тест-кейсов) с ожидаемым результатом.

54. Перечислите уровни тестирования ПО.
1. Компонентное тестирование: Проверка отдельных модулей.
2. Интеграционное тестирование: Проверка связей между модулями.
3. Системное тестирование: Проверка всей системы целиком.
4. Приемочное тестирование: Проверка готовности к эксплуатации заказчиком.

55. Что такое компонентное тестирование?
· Суть: Тестирование самых мелких единиц кода (функций, классов).
· Исполнитель: Обычно программист (автор кода).

56. Что такое интеграционное тестирование?
· Суть: Проверка взаимодействия.
· Пример: Передаются ли данные из модуля "Заказ" в модуль "Склад" корректно.

57. Что такое системное тестирование?
· Суть: Проверка продукта как единого целого в окружении, близком к реальному. Проверяются и функции, и надежность, и производительность.

58. Что такое приемочное тестирование?
· Суть: Финальная проверка перед запуском. Проводит заказчик или пользователи, чтобы решить — платить деньги за работу или нет.

59. В чем разница между альфа- и бета- тестированием?
1. Альфа: Проводится внутри компании-разработчика (симуляция использования).
2. Бета: Проводится реальными пользователями во внешней среде («в полях»).

60. Что такое регрессионное тестирование?
· Суть: Повторное тестирование старого функционала после внесения изменений в код.
· Цель: Убедиться, что исправление одной ошибки не породило новых.

61. Как обеспечивается независимость тестирования?
· Метод: Тестирование проводят специалисты (QA-инженеры), которые не участвовали в написании кода. Это исключает «авторскую слепоту».

62. Как осуществляется мониторинг и контроль тестирования?
1. Метрики: Сбор статистики (сколько багов найдено, сколько исправлено).
2. Отчетность: Сравнение плана с фактом выполнения.

63. Каковы основные причины возникновения финансовых проблем в программных проектах?
1. Недооценка сложности: Задачи оказались труднее, чем думали.
2. Изменение требований: Заказчик меняет желания по ходу дела.
3. Оптимизм: Расчет на идеальный сценарий без учета рисков.

64. Перечислите основные причины изменения требований в ходе реализации программного проекта.
1. Внешние факторы: Изменились законы или ситуация на рынке.
2. Обучение заказчика: Заказчик понял, что ему нужно, только увидев первую версию.
3. Технологии: Появились новые инструменты.

65. Что такое оценка программного проекта?
· Суть: Прогнозирование трех параметров:
1. Трудоемкость: Сколько человеко-часов нужно.
2. Сроки: Сколько календарного времени займет.
3. Стоимость: Сколько денег потребуется.

66. Какой вид может иметь результат оценки программного проекта?
1. Точечная: Одно число (наименее точный вид).
2. Диапазонная: От минимума до максимума (например, 3-5 месяцев).
3. Вероятностная: Срок с указанием процента уверенности.

67. Что такое конус неопределенности?
· Суть: График зависимости точности оценки от времени.
· Смысл: В начале проекта погрешность огромна (400%), но к концу проекта она снижается до 0%.

68. Как меняется точность оценки в течение проекта?
· Динамика: Точность растет по мере выполнения работ и уточнения деталей.

69. Перечислите факторы, влияющие на оценку программного проекта.
1. Объем ПО: Размер функционала.
2. Сложность: Нетривиальность алгоритмов.
3. Команда: Опыт сотрудников.
4. Требования: Их стабильность и четкость.

70. Перечислите преимущества и недостатки использования числа строк кода при оценке программного проекта.
· Преимущества:
1. Легко автоматизировать подсчет.
2. Универсальная метрика.
· Недостатки:
2. Зависит от языка программирования.
2. Не учитывает качество кода (можно написать много и плохо).

71. Как оценка проекта зависит от его типа?
1. Типовой проект: Легко оценить по аналогии.
2. Уникальный проект (R&D): Оценить сложно, высокая неопределенность.

72. Как оценка проекта зависит от персонала проекта?
· Суть: Один опытный разработчик может заменить пятерых новичков. Оценка времени должна корректироваться на коэффициент производительности конкретных людей.

73. Какие факторы влияют на выбор метода оценки программного проекта?
1. Стадия проекта: Начало или середина.
2. Размер проекта: Малый или огромный.
3. Наличие данных: Есть ли архив прошлых проектов.

74. Каким образом размер проекта влияет на выбор метода оценки?
1. Малые проекты: Оцениваются экспертно (на глаз).
2. Крупные проекты: Требуют формул и моделей (COCOMO).

75. Каким образом стадия разработки влияет на выбор метода оценки?
1. Ранняя стадия: Методы аналогий.
2. Поздняя стадия: Методы детального подсчета задач.

76. От чего зависит точность оценки?
1. От полноты требований.
2. От опыта оценщика.
3. От стабильности условий работы.

77. В чем заключается метод оценки по аналогии?
· Суть: Найти похожий прошлый проект, посмотреть его фактические затраты и адаптировать цифры под новый проект.

78. В чем заключается метод параметрических оценок?
· Суть: Использование формулы: Стоимость = Объем * Цена единицы.
· Пример: 50 экранов * 10 часов на экран = 500 часов.

79. Как осуществляется декомпозиция проекта с применением структуры трудозатрат?
· Метод "Снизу-вверх":
1. Разбить проект на мелкие задачи.
2. Оценить каждую задачу.
3. Сложить оценки.

80. В чем заключается метод экспертных оценок?
· Суть: Спрос мнения опытных специалистов, которые интуитивно оценивают сложность.

81. Какие методы получения групповых экспертных оценок Вы знаете?
1. Метод Дельфи: Анонимная оценка с обсуждением.
2. Planning Poker: Геймифицированная оценка в Agile.

82. Перечислите основные шаги дельфийского метода.
1. Анонимность: Эксперты дают оценки скрыто.
2. Обсуждение: Анализ разброса мнений.
3. Повтор: Переоценка с учетом аргументов коллег до достижения согласия.

83. Опишите линейный подход к оценке стоимости ПО.
· Суть: Предположение, что цена растет прямо пропорционально размеру кода. Часто ошибочно для крупных систем из-за роста сложности связей.

84. Как определяется цена одной единицы трудозатрат?
· Состав: Зарплата разработчика + Налоги + Аренда офиса + Амортизация техники + Прибыль компании.

85. Что такое функциональные пункты?
· Суть: Единица измерения размера ПО, основанная на логических функциях для пользователя (вводы, отчеты), а не на коде.

86. Какие методы оценки стоимости ПО, основанные на функциональных пунктах Вы знаете?
1. IFPUG: Самый распространенный международный стандарт.
2. Mark II: Британский стандарт.
3. COSMIC: Для систем реального времени.

87. Какие методы оценки стоимости ПО, основаны на использовании эмпирических данных Вы знаете?
1. COCOMO: Модель конструктивной стоимости.
2. SLIM: Модель Путнема.

88. Перечислите режимы модели COCOMO.
1. Обычный: Простые проекты, малая команда.
2. Промежуточный: Средняя сложность.
3. Встроенный: Сложные проекты с жесткими ограничениями (Real-time системы).

89. Опишите метод IFPUG.
· Процесс:
1. Считаем элементы данных (файлы).
2. Считаем транзакции (вводы, выводы).
3. Взвешиваем их сложность и суммируем.

90. Перечислите факторы влияния в методе IFPUG.
· GSC (General System Characteristics): 14 характеристик (производительность, распределенность, удобство и т.д.), которые могут изменить базовую оценку на ±35%.

91. Как можно использовать элементы пользовательского интерфейса в методе функциональных пунктов?
· Связь:
1. Экран ввода = Внешний ввод (EI).
2. Печатный отчет = Внешний вывод (EO).
Это позволяет оценить размер системы, имея только макеты экранов.

92. Как перевести функциональные пункты в человеко-месяцы?
· Формула: Часы = Количество FP * Производительность (Часов/FP).
· Производительность: Зависит от языка и опыта команды (например, для Java — 10 часов на 1 пункт).

93. На каких этапах проекта используется модель COCOMO II?
1. Предварительная оценка: По прототипам экранов.
2. Раннее проектирование: По архитектуре.
3. Пост-архитектура: Детальная оценка перед кодированием.

94. Опишите модель Путнема.
· Главная идея: Связь между Временем, Объемом работ и Затратами нелинейна.
· Вывод: Сжатие сроков разработки ниже определенного предела невозможно, даже если нанять миллион программистов.


95. Какие программные средства, применяемые для оценки стоимости ПО Вы знаете?
1. COCOMO II tools: Специализированные калькуляторы.
2. Microsoft Project: Для календарного планирования на основе оценок.
3. SEER-SEM: Профессиональная система оценки проектов.


